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CERTES.

Harmonogram konferencji

CIEKAWOSC 09:00-10:45

« Wprowadzenie: Historia CERTES - 20 lat dialogu, rozwoju i relacii

« Panel dyskusyjny - Ewa Rosik Ogtaza, Norbert Ogtaza, Emilia Wisniewska oraz goscie:
Ewelina Gatezowska — Szomborg, Stawa Mickiewicz, Rafat Brodowski, Przemystaw
Kowalski, Katarzyna Matuszczak, Magdalena Gieras

« Badanie polskich menedzeréw 2025 - tukasz Dgbrowski, Ewa Kastory

SPRAWCZOSC 11:00-13:00

« Spektakl interaktywny “Zmiana”

PRZYWODZTWO 13.45.15.45

« Co 15 milionéw menedzeréw wie o przywédztwie? - Elzbieta Malkiewicz, Michat Wroriski

« Przywédztwo zaczyna sie tam, gdzie rodzi sie sprawczo$¢ - Matgorzata Majcherczyk, Ewa
Kastory

« Odpornosé lidera - jak zachowaé site w swiecie niepewnosci - Katarzyna Matuszczak

« Sztuczna inteligencja jako katalizator, nie plaster - jak nie przepali¢ budzetu i nie wypalié¢
ludzi - Przemystaw Kowalski

ZARZADZANIE ROZNORODNOSCIA, 16:00-17:00

« Réznorodnos¢ i wigczanie - Matgorzata Borowska
« Kanapka, Mehrabian i inne bajki, czyli prawdy vs mity w zarzgdzaniu - Pawet Musiatowski

Zakonczenie




CERTES.

Lista pregelentéw

Norbert Ogtaza Ewa Rosik-Ogtlaza Emilia Wisniewska Ewa Kastory
Prezes Zarzqgdu CERTES ~ Dyrektor Projektéw Trenerka Dyrektorka ds. Strategii
Rozwojowych Konsultantka i Rozwoju

tukasz Dgbrowski Elzbieta Malkiewicz Michat Wronski Matgorzata Majcherczyk

Partner merytoryczny Partnerka merytoryczna Partner merytoryczny Partnerka merytoryczna

Katarzyna Matuszczak Przemystaw Kowalski Matgorzata Borowska Pawet Musiatowski
Trenerka Trener Partnerka merytoryczna Trener
Psycholozka Doradca Ekspertka ds. D&l Sprzedawca

Konsultantka Mentor Publicysta




CERTES.

CIEKAWOSC

(© 09:00-10:45

v Wprowadzenie: Historia CERTES - 20 lat dialogu, rozwoju i relacji

v Panel dyskusyjny
Ewa Rosik Ogtaza, Norbert Ogtaza, Emilia Wisniewska oraz
goscie: Ewelina Gatezowska — Szomborg, Stawa Mickiewicz, Rafat
Brodowski, Przemystaw Kowalski, Katarzyna Matuszczak,
Magdalena Gieras

4 Badanie polskich menedzeréw 2025
tukasz Dgbrowski, Ewa Kastory

Ciekawi nas jakie znaczenie ma dzis relacja menedzer—pracownik.
Przeprowadzili§my badanie, w kiérym spojrzelismy na te relacje oczami
pracownikw.

Przedstawimy gtéwne wnioski i odpowiemy na nastepujgce pytania:
« Co charakteryzuje relacje wysokiej jakosci miedzy menedzerem
a pracownikiem?
« Jak ta relacja wigze sie ze sprawczosciq pracownikéw i lideréw?
« W jakim stopniu polscy menedzerowie ksztattujq poczucie
przynaleznosci pracownikéw do organizacii¢

Poza wynikami badania zaproponujemy kluczowe rekomendacje dla
menedzerdw i firm.
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SPRAWCZOSC

(© 11:00-13:00

v Spektakl interaktywny “Zmiana”

Zmiana zaczyna sie fam, gdzie korczy sie przewidywalnosé. Jak
wspieraé zespdt, gdy nic nie jest pewne, a emocje buzujg? Jak
rozmawiaé, gdy pojawia sie opdré Podczas tej wyjatkowej sesji —
spektaklu interaktywnego inspirowanego Teatrem Forum — wejdziesz

w realistyczne, emocjonujgce sytuacje z zycia organizacji. Sprawdzisz,
jak rézne style komunikacji wptywaijq na przebieg zmiany, przetestujesz
skuteczne reakeje i zobaczysz, jak mozna budowaé empatie

i odpowiedzialno$¢ w zespole. To nie bedzie wyktad — to do$wiadczenie,
ktére porusza, angazuje i zostaje z Tobg na dtugo. Konkretne wnioski,
emocie i dziatania — wszystko po to, by przygotowaé sie na prawdziwg
zmiane.




CERTES.

PRZYWODZTWO

(O 13:45-15:45

74 Co 15 milionéw menedzeréw wie o przywédztwie?
Elzbieta Malkiewicz, Michat Wronski

W $éwiecie, w ktérym oczekiwania pracownikéw wykraczajq daleko poza
realizacje zadan, rosnie znaczenie relacji lider-zespét opartej na zaufaniu
i wzajemnym zrozumieniu. Jak jg budowaé? Co sprawia, ze liderzy
wzmacniajg motywacje, rozwijajq potencjat i zatrzymuijq talenty?

Podczas tej sesji zaprosimy Cie do refleksji nad tym, co naprawde dziata
w codziennej praktyce przywddczej — w oparciu o dane, dos§wiadczenia
i realne sytuacje z organizacji. Pokazemy, dlaczego rozmowa

o oczekiwaniach, potrzebach i stylu zarzgdzania staje sie kluczowym
narzedziem wptywu lidera.

To nie bedzie wyktad - to doswiadczenie, kiére tgczy fakty, emocje

i konkretne rozwigzania. Przyjrzysz sie stylom komunikacji, przeéwiczysz
reakcje w trudnych momentach i zobaczysz, jak liderzy mogg $wiadomie
wzmacniaé sprawczo$é — swojq i zespotu.




‘ Przywédziwo zaczyna sie tam, gdzie rodzi sie
sprawczos¢
Matgorzata Majcherczyk, Ewa Kastory

W $éwiecie nieustannej zmiennosci roénie potrzeba przywdédziwa,
kiére nie tylko reaguje, ale $wiadomie ksztattuje rzeczywistosé. Co
sprawia, ze liderzy majq realny wptyw? | jak rozwijaé ich
sprawczosé w praktyce? Podczas tej sesji pokazemy, jak budujemy
programy rozwojowe dla menedzeréw, w ktérych centrum znajduje
sie intencja, odpowiedzialno$é i wptyw. Dowiesz sig, co oznacza
nowoczesne przywddziwo oparte na autentycznosci, i jak wspierad
lideréw w codziennym dziataniu — nawet w trudnych warunkach.
Inspiracje, przyktady i konkretne rozwigzania — wszystko po to, by$
mégt rozwijaé lideréw zdolnych do $wiadomego kierowania zmiang.
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PRZYWODZTWO

4 Odpornosé lidera - jak zachowaé
sife w $wiecie niepewnosci
Katarzyna Matuszczak

Bycie liderem to nie tylko
odpowiedzialno$é za wyniki - to
codzienne mierzenie sie z niepewnosciq,
oczekiwaniami i emocjami wiasnymi oraz
zespotu. Jak nie stracié¢ réwnowagi, kiedy
wszystko wokét sie zmienia? Jak
zachowad spokéj, kiedy trzeba
podejmowaé trudne decyzje? Podczas tej
prelekcji przyjrzymy sie roli odpornosci
w przywddziwie — nie jako zestawowi
umiejetnosci, ale jako postawie, kiéra
pozwala przetrwaé burze i prowadzié
innych z odwagg. To opowie$é o sile,
ktéra zamiast tamaé - ugina sie,
dostosowuije i skutecznie dziata.

O wewnetrznej przestrzeni, w kiérej jest
miejsce na watpliwosci, empatie

i konsekwencije. Inspiracje, refleksje

i pytania — wszystko po to, by$ mégt na
nowo przyjrzeé sie swojej roli jako lidera
w $wiecie petnym zmian.




: CERTES.
PRZYWODZTWO

Sztuczna inteligencja jako katalizator, nie plaster - jak nie przepali¢
v budzetu i nie wypadlié ludzi
Przemystaw Kowalski

Al to nie tylko nowa technologia — to zaproszenie do catkowitej zmiany
myslenia o organizacji. A jednak zbyt czesto traktujemy jqg jak plaster:
doktadamy jq do starych proceséw, zamiast zadaé sobie najwazniejsze
pyfanie — czy fen proces w ogdle ma jeszcze sens? W rezultacie
automatyzujemy nieefektywno$é, szkolimy ludzi do obstugi przestarzatych
struktur i budujemy iluzje innowacyjnosci, kiéra wkrétce sie rozpadnie.
Podczas tej prelekeji poznasz konkretne przyktady z rynku, gdzie Al
zamiast katalizowaé rozwéj — vtrwalata chaos. Dowiesz sie, dlaczego
wdrozenie Al powinno zaczynaé sie od refleksji na poziomie zarzqduy,

a nie od warsztatéw z promptowania. | jak zbudowaé kompetencie, kiére
naprawde wspierajg zmiane. Bez hype'u, bez buzzwordéw - za to

Z jasno postawionym pytaniem: czy jeste$ gotéw zaprojektowaé swojq
organizacje od nowa?
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ZARZADZANIE
ROZNORODNOSCIA

(O 16:00-17:00

\/ Réznorodnos$é i wigczanie
Matgorzata Borowska

Jak korzystaé z sity réznic, a jednoczesnie budowaé spdjne i wspétpracujgce
zespoty? Jak unikaé putapek jednolitosci i konflikiéw opartych na
odmiennoscie W swiecie, gdzie réznorodno$é¢ staje sie normg, wtqgczajgce
przywddziwo fo nie wybdr — to koniecznosé. Podczas tej sesji dowiesz sie, jak
zarzqdzaé napieciami miedzy podobiedstwami a réznicami i jak budowad
kulture, w ktdrej kazdy czuje sie wazny i potrzebny. Poznasz model REACT —
pieé kluczowych zachowan, kiére wspierajq lideréw w tworzeniu $rodowiska
otwartego, empatycznego i skutecznego. Konkretne narzedzia, realne
przyktady i inspiracja do dziatania - wszystko po to, by réznorodnosé stata
sie Twojg przewaggq.




ZARZADZANIE CERRG S\
ROZNORODNOSCIA

\/ Kanapka, Mehrabian i inne bajki,
czyli prawdy vs mity w zarzgdzaniu
Pawet Musiatowski

Czy naprawde 93% komunikacji to mowa
ciata? Czy technika kanapki buduje
motywacje? A team building to zawsze
paintball i $miech do tez2 Podczas tej
prelekcji przyjrzymy sie najczeéciej
powtarzanym ,prawdom” w zarzqdzaniu,
ktére zyskaly status ztotych zasad - choé
czesto nie majq oparcia w badaniach,
praktyce ani zdrowym rozsqgdku.
Zweryfikujemy nawyki, przyzwyczajenia

i fradycyjne narzedzia w $wietle tego, co
méwi wspdlczesna nauka o motywacii,
komunikacji i budowaniu zespotéw.

Zatrzymamy sie tez przy micie ,jeden styl
dla wszystkich” — pokazujqgc, jak
réznorodnos$é w zespotach wymaga
elastycznego podejscia i rezygnacji

z uniwersalnych recept. Sprawdzimy, co
dziata, co nie dziata - i dlaczego warto
odrézniaé skuteczno$é od marketingu. Czas
odczarowaé zarzgdzanie i przywrécié mu
sprawczos$é opartq na faktach, nie mitach.
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Lapraszamy!

To wydarzenie tworzymy dla Was i dzieki Wam.
Dotqczcie do nas i $wietujcie ten jubileusz wspélnie z Certes.
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